
FAQ - ROCKIN'1000 FOR ROMAGNA

Voglio portare mio figlio/mia figlia piccola a vedere il concerto, i bambini pagano il biglietto?

Per i bambini fino a 6 anni non compiuti e che necessitano di un posto a sedere (personale, quindi non in braccio di un 
genitore), è presente una promo dedicata su Vivaticket visualizzabile in fase di acquisto dei biglietti.

I disabili devono pagare un biglietto?

I disabili con indennità di accompagnamento, possono inviare un'email con certificato che attesti la percentuale di disabilità e 
l'accompagnamento a biglietteria@rockin1000.com. I posti riservati ai disabili e ai loro accompagnatori sono limitati, quindi 
verranno assegnati fino ad esaurimento. 

I biglietti acquistati sono numerati o solamente divisi per settore?

I biglietti sono numerati.

Posso comprare un biglietto e regalarlo ad un amico?

Il biglietto è nominale ma è possibile contattare Vivaticket per un eventuale cambio di nominativo.

Cosa succede se compro un biglietto da un rivenditore non ufficiale?

Non possiamo garantire la validità di un biglietto acquistato presso i rivenditori non autorizzati. Lo spettatore che dopo una 
verifica di controllo venga trovato sprovvisto del regolare biglietto dovrà corrispondere di nuovo il prezzo dello stesso.

Cosa succede se perdo il mio biglietto?

Il biglietto è un titolo fiscale, non replicabile, quindi dovrai ricomprarlo.

Posso acquistare i biglietti direttamente alla biglietteria dell'evento?

Si. Salvo disponibilità.

Posso cancellare o cambiare biglietto una volta acquistato?

No. Purtroppo non è possibile.

Si possono fare acquisti multipli? Posso comprare più biglietti a mio nome e poi regalarli ai miei amici?

Una persona può comprare più biglietti e non deve per forza entrare coi suoi amici, ma può distribuire questi biglietti ai singoli 
amici. Ogni biglietto ha un codice univoco, che verrà vidimato all'ingresso, che vale per un solo ingresso.

Sarà disponibile il parcheggio allo Stadio?

Per il pubblico sarà disponibile il parcheggio Montefiori. Vi daremo aggiornamenti su altri eventuali aree di parcheggio 
disponibili.

Posso entrare con cibo o bevande?

Non è possibile accedere all'evento con cibo e bevande.

E' presente lo staff dedicato alla sicurezza?

Si

Posso portare lo zaino?

Non sopra le dimensioni consentite (dimensione di uno zaino A4)

Posso portare oggetti metallici?

Ci saranno dei controlli a campione con metal detector. Nessun oggetto metallico o contundente potrà essere portato all’
interno del concerto.

Sono previste perquisizioni personali?

Per ragioni di sicurezza potrebbe succedere. Il personale di controllo è al tuo servizio, collabora con loro.

All'interno dello Stadio, posso fumare?

Sì, solo sugli spalti e utilizzando i posaceneri presenti.

Posso acquistare cibo? 

Sì, saranno presenti delle aree dedicate.

Posso entrare e uscire a mio piacimento dalla location?

No, una volta entrati non è possibile uscire e rientrare.

Durante il concerto è possibile avere assistenza medica in caso di bisogno e dove si trova?

Ci sarà presidio medico all'interno dello stadio

Ho preso una t-shirt insieme all acquisto dei biglietti, dove la posso ritirare?

Sarà possibile ritirare la maglia allo stadio il 29 Luglio. Non è prevista la spedizione di questa merce.

Volevo comprare una t-shirt durante l'acquisto dei biglietti ma, non sono riuscito a farlo? Posso acquistarla allo stadio?

Sì, la maglia è acquistabile anche allo stadio.

È possibile acquistare merchandising all'interno dell'evento?

Sì.

E' possibile inviare la propria candidatura come musicista?

Per Rockin'1000 For Romagna le candidature sono terminate, ma è sempre possibile entrare a far parte della band per 
partecipare ai prossimi eventi. Basta registrarsi alla pagina: www.rockin1000.com/it/signup.php .

Come funziona il reclutamento dei 1000 musicisti?
La call ai musicisti è aperta tutto l’anno. Basta inviare un video dove si dimostra di saper cantare o suonare uno strumento! A 
partire dal lancio del nuovo progetto i musicisti che hanno passato la selezione potranno confermare la loro disponibilità ed 
entrare a tutti gli effetti nell’ensemble. Per i nuovi iscritti: è possibile inviare la propria candidatura qui. Al superamento del limite 
dei musicisti partecipanti si attiverà una lista d’attesa. Per maggiori info: www.rockin1000.com

Vorrei lavorare durante Rockin'1000 For Romagna. A chi devo inoltrare il mio CV? 

Puoi mandare una mail a candidati@rockin1000.com. Se vuoi partecipare come volontario registrati sull'app di Rockin'1000 
come volontario/ambassador e una volta fatto candidati per l'evento Rockin'1000 For Romagna.

Sono un giornalista, posso richiedere l’accredito e come?

Sì, scrivi a press@rockin1000.com per avere tutte le informazioni sull'evento e fare richiesta di accredito stampa.

Quali sono gli orari del concerto Rockin'1000 For Romagna?

Il concerto inizierà alle 21 e durerà circa 2 ore.


